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Importar seus dados

1) Treinamento: Introdu¢é&o ao Gerenciamento
dos seus dados

Importe seus dados

o =
-‘."— i Entre em operag3o:

2) Treinamento: Série Importar Dados

Teste e valide

3) Teste/Valide: Prepare-se e importe os dados
de teste

4) Entre em operacao: Importe seus dados
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Desenvolvimento de relatorios

1) Treinamento: Fundamentos basicos sobre
relatorios e painéis

2) Instalagao: Relatorios Salesforce CRM
do AppExchange

3) Configure relatérios e painéis
4) Ative
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Recursos

f Monitoramento essencial da sua sessao de hoje \
— 1. Visualize esses breves Videos de como Importar dados .
;‘-’-’ 2. Consulte o Importar dados e gerar relatorios e analise inicio rapido.
= 3. Marcar como favorito e fazer o treinamento on-line de Introduc&o ao Gerenciamento

de dados e Introdugao sobre relatorios e painéis.
4. Baixe e instale os painéis CRM gratuitos e Painéis de qualidade dos dados

\ do AppExchange j
\

-

Leitura, visualizacao e execugao em segundo plano

» Consulte os artigos de ajuda sobre Preparando seus dados para importacdo, Que
ferramenta de importacdo/exportacdo de dados devo usar e Exportando dados de backup.

» Consulte o Assistente de dados TipSheet e o Guia de Introducdo a Implementacio.

* Navegue nas sessdes de Administrador do Dreamforce 2013

N\

/
e nao se esquecal! )
* Continue a documentar o seu plano de Introducao no Livro de Introducao.

' » Se vocé for um cliente Premier Success, certifique-se de fazer o treinamento on-line
- sobre Relatérios para os gerentes de vendas.

» Junte-se ao grupo de colaboracido Sucesso - Introducdo para obter respostas e dicas
\_ de outros especialistas do Salesforce. )

&» SUCESSO - INTRODUGAO




Sucesso — Introducao: um guia do usuario

Clique para participar W 5 CCESS

COMMUNITY

Answers Help & Training Dreamforce '14  Collaboration

2. Atualize as suas configuracdes
de -mail - recomendamos,
no minimo, uma atualizagao
semanal
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As a new Salesforce system administrator, we invite you to join our our Getting Started with AR M b

BEED
Started _ L
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Salesforce webinar series. Link to register - http://bit ly/1jN2Q1T
w The series focuses on the key steps needed to prepare for and implement Salesforce. Change Roles
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) @Denver User Group (Private) this is a great resource for those that are getting B adminhero.com-Ho...
started with Salesforce. If you can make it, be sure to join! By Websinar 1 - Prepare... - 4
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As a new Salesforee system Rakesh Gupta (Author | Trainer | Mumbai User Group Leader)
. administrater, we invite you te @Mumbai User Group (Private)
5. Publique as suas perguntas e g
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Cola bo ra r! Links to Get You Started! F 4 el

Important Recent Posts
. As a new Salesforce system administrator, we invite you to join our our Getting Started with
Getting Started Page Salesforce webinar serles. The series focuses on the key steps needed to prepare for and
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Webinar 1: Prenare for Suncess ... More
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Sua jornada de implementacao

Webinar 1: Preparar-se para o Sucesso Y)
Compreenda como definir a sua visao, inspire a sua equipe e
planeje a sua jornada.

Webinar 2: Criar a experiéncia do usuario Y}
Saiba como adaptar o Salesforce para capacitar e melhorar seus
processos de negdcios.

Webinar 3: Capacitar a experiéncia
do usuario com dados

Descubra como importar dados limpos, criar relatérios importantes
e validar a solugao com os seus usuarios de negdcios.

Webinar 4: Implementar e capacitar seus usuarios
Determine como treinar, suportar, motivar e engajar com eficiéncia
0S Seus usuarios ao orientar os resultados empresariais.
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Obrigado
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